AIR KELANTAN SDN. BHD.

“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN GANGGUAN BEKALAN AIR TIDAK BERJADUAL DI JAJAHAN KOTA BHARU SELATAN

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA GANGGUAN

Gangguan bekalan air dan tekanan rendah di sekitar Salor disebabkan oleh
Pengurangan Pengeluaran Air Mentah dari Loji Rawatan Air (LRA) Pintu Geng

SUMBER AIR TANGKI /
LOJI RAWATAN AIR

Sumber Air Terawat dari Loji Rawatan Air Pintu Geng melalui Tangki Kota

LOKASI / KAWASAN
TERLIBAT

Kg. Teluk Kandis, Kg. Gertak Lembu, Kg. Salor Kg. Padang Sakar, Kg. Parit Cina,

Kg. Gua, Kg. Pdg Chenak, Kg. Seberang Pasir Mas, Kg. Betong, Kg. Aur Duri,

Kg. Tok Bongkok, Kg. Pengkalan Kubor, Kg. Kubang Rawa, Kg. Surau, Kg. Belukar, Kg.
Padang Tengah dan sekitar

(Keseluruhan Anggaran Akaun Terlibat Dengan Gangguan Adalah: +- 1,000 akaun)

TEMPOH MASA/ PELAN
MITIGASI GANGGUAN/
PENYELESAIAN

Tempoh masa gangguan :

Bermula 1 April 2021 Dan Bekalan akan Stabil Setelah Kerja-kerja di Medan Telaga Tok
Jaafar Selesai sepenuhnya pada September 2021

Penyelesaian secara jangka pendek :

AKSB mengurus penghantaran air melalui Lori Tangki/ Sewaan bermula 9:00 pagi~6:00
petang untuk mengatasi masalah bekalan air kepada pelanggan terjejas. Penempatan
Tangki Statik berkapasiti 1500~2000 gelen di lokasi-lokasi seperti berikut :
¢ Masijid Mukim Pdg Tengah, Kg. Surau
Depan SMK Salor
Depan SK Seberang Pasir Mas
Kg. Gertak Lembu (Selekoh Mat Ripin)
Masjid Mukim Pengkalan Kubur
Masjid Kg. Gua
Madrasah Kg. Kubang Rawa
Madrasah Kg. Tok Bongkok
Kg. Belukar Jeneris

Penyelesaian secara jangka panjang :
e AKSB sedang berusaha melakukan kerja-kerja pemasangan paip air mentah dari
Medan Telaga Tok Jaafar ke LRA Pintu Geng
e Kerja-kerja Menaiktaraf dan Penyambungan 4 unit Telaga sediada di Medan Tok
Jaafar. Kerja-kerja dilakukan secara berperingkat dan dijangka selesai
sepenuhnya pada September 2021

NASIHAT KEPADA
PENGGUNA

= Berhemah mengunakan air

= Untuk pertanyaan dan INFO hubungi PINTAS di talian 15777 dan WhatsApp
0195755777

=  Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk
mendapatkan maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd

DISEDIAKAN OLEH:

PUSAT INFORMASI DN TALIAN ADUAN (PINTAS)

JABATAN OPERASI
31 Mac 2021




