AIR KELANTAN SDN. BHD.
“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN PENGGUNA BAGI KERJA-KERJA BERJADUAL MELIBATKAN GANGGUAN BEKALAN AIR

DI JAJAHAN PASIR MAS DAN TUMPAT

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA GANGGUAN

Kerja-Kerja Penyelenggaraan Elektrik Di Loji Rawatan Air Kelar Oleh Pihak Tenaga Nasional Berhad (TNB)

SUMBER TANGKI /
LOJI RAWATAN AIR

Sumber Air Mentah Dari Loji Rawatan Air Kelar

LOKASI/ KAWASAN
TERLIBAT

Jajahan Pasir Mas :-

Gangguan melibatkan kawasan hujung liputan Tangki:

Tangki Lemal:
Kg Siram, Pohon Tanjung, Banggol Stol, Jejawi, Chenerai, Tok Sangkut, Banggol Chicha, Kg Perah, Slow
Machang dan sekitarnya.

Tangki Meranti:
Bakong, Kg Kolam, Kbg Pak Itam, Tok Rusa, Gelang Mas, Teliar, Kg Tanjung dan sekitarnya.

Tangki Gual Tinggi:
Kg Dangar, Kedap, Lubuk Gong, Telaga Mas, Kbg Rambutan, Lubuk Stol, Kg Tasek, Gual Tinggi dan
sekitarnya.

Tangki Lubuk Jong:
Taman Mas Jaya, Kg Lati, Taman Lati Gaung, Repek, Sri Kiambang, Teresek, Cancun Park, Bukit Tuku dan
sekitarnya.

Tangki Tendong:
Kg Kasa, Kbg Bunut, Pdg Embun, Tepi Sungai Endong, Tg Chenak, Gelung Gajah, Kg Perah, Kochang, Bunut
Susu dan sekitarnya.

(+- 7,000 akaun)

Jajahan Tumpat :-

Kg Bendang Pak Yong,Bernas Bdg Kerian,Kawasan P.Kubor,Cbg 4 Chenerong Kubu,Jalan Besar Tumpat,Jalan
Hulu Dan Hilir Pasar,JIn Boustead, Kg Masjid Tumpat, Kaw. Bebas Cukai P/Kubor,Kg Air Dingin, Kg Sedar,Kg
Simpangan,Kg Banjir , Kg Telaga Lanas,Kg Baru Nelayan, Kg Bdg Kerian,Kg Bdg Luas,Kg Bdg Pak Yong , Kg
Derdap,Kg Belukar Neting,Kg Pauh Sebanjar,Kg Bendang Gelam ,Kg Bendang Kerian, Kg Berangan,Kg Besut,Kg
Bukit Tanah,Kg Bunohan,Kg Cherang Melintang,Kg Dalam Lanas,Kg Dalam Rhu,Kg Gelam Kechik,Kg Getting,Kg
Jal Besar, Cherang Melintang, Pondok Gok Bata,Kg Jal Kechik,Kg Jal Padang Mandol,Kg Jejulok, Kg Jubakar
Darat,Kg Jubakar Pantai,Kg Kajang Sebidang dan sekitarnya.

Kg Kbg Bemban,Kg Kebun,Kg Kelaboran,Kg Kelong,Kg Ketil,Kg Kubang Bemban, Kg Mentua,Kg Nechang,Kg
Neting,Kg Pak Jah, Kg Pak Kral,Kg Pasir Puteh / Perumahan Cherang Jaya,Kg Periok, Cbg 4 Tok Mekngah,Kg
Pgkin Nangka ,Kg Pulau Seratus ,Kg Sedar,Kg Tualang, Pulau Ular,Kg Talak,Kg Tanjong Kuala,Kg Telaga
Bata,Kg Terbok,Kg Tg Che Mas, Kg Tok Oh Kg Jambu,Kg Tujoh,Kok Bedullah Pak Kral ,Kok Kebi,
Nechang,Palas Merah ,Pantai Haji Nik Mat, Pulau Haji Ali,Pantai Suri, Pdg Mahkota, Jalan Tg Kuala,Perumahan
Dalam Rhu, Perumahan Getting,Perumahan Jpn Kok Seraya,Perumahan Jubakar Pantai, Perumahan Shj
Neting, Pohon Nibong,Pulau Gagak, Pulau Che Tahir, Pulau Tokang, Pulau Timun, Rpk Tg Kuala,Serkong,
Taman Sri Bayu,Telaga Bata, Tg Kuala dan Kawasan Sekitar.

(+-12,918 akaun)

(Anggaran Keseluruhan Akaun Yang Terlibat : +- 19,918 akaun)




TEMPOH MASA/
PELAN MITIGASI
GANGGUAN/
PENYELESAIAN

Tempoh masa gangguan :
20 Mei 2021 (Khamis) — 21 Mei 2021 (Jumaat)
(Masa : Bermula pukul 10:00 pagi dan dijangka selesai pukul 12:00 pagi)

AKSB mengurus penghantaran air melalui Lori Tangki dan Lori Air Kontrak (LAK) bermula 9:00 pagi — 6:00
petang untuk mengatasi masalah bekalan air kepada pelanggan terjejas.

(JAJAHAN PASIR MAS)
Penempatan Tangki Statik berkapasiti 500-1800 gelen di lokasi-lokasi seperti berikut :

Kg. Kochang,Kg. Kaloi,Kg. Bechah Palas, Kg. Teliar, Kg. Kolam, Kg. Kasar, Cabang 3 Kg. Kangkong
(Jalan Tanah Merah), Taman Jintan, Kg. Tasek Rantau Panjang (Belakang Sek Gual Tinggi), Pasar Gual
Periuk, Batu 10 Gual Sitok, Madrasah Gual Sitok, Kg. Repek, Kg. Tasek Ulu, Dalam Tahfiz (Jalan Rantau
Panjang Permintaan YB Kak Lah), Taman Repekdan Bukit Pok Junuh (Dekat Lapang Sasar)

(JAJAHAN TUMPAT)
Penempatan Tangki Statik berkapasiti 500-2000 gelen di lokasi-lokasi seperti berikut:

Pulau Ular, Kg Tualang, Kg Simpangan, Simpangan, Kg Nibong, Kg Pohon Nibong, Kg Derdap, Kg Naga
Ibu, Kuala Pinang, Kuala Jambu, Kg Kubang Sawa, Masjid Kubang Sawa, Wakaf Dekat Majid Kubang
Sawa, Kuala Jenerih, Pantai Getting, Pak Kral Masjid, Kg Kok Pauh, Mentua, Tahfiz Kok Pauh, Tmn Seri
Bayu, Jubakar Pantai, Berangan Pondok, Tmn Sri DIm Rhu, Kg Talak, Kg Cherang Melintang - dpn rumah
penghulu dan Kg Anal.

(Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja-kerja penyelengaraan selesai)

NASIHAT KEPADA
PENGGUNA

* Pelanggan disaran menyimpan bekalan mencukupi

« Berhemah menggunakan air

* Untuk pertanyaan dan INFO LANJUT, hubungi PINTAS di talian 15777 dan Whatapps 0195755777

* Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk mendapatkan maklumat
mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd

DISEDIAKAN OLEH:

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN
PUSAT INFORMASI DAN TALIAN ADUAN

JABATAN OPERASI
AIR KELANTAN SDN BHD
22 APRIL 2021




