AIR KELANTAN SDN. BHD.

“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN PENTING GANGGUAN BEKALAN AIR TIDAK BERJADUAL DI LOJI RAWATAN AIR

TANJUNG MAS MELIBATKAN AIR KELANTAN SDN BHD

JAJAHAN KOTA BHARU UTARA DAN KOTA BHARU TIMUR

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA
GANGGUAN

Kerja-kerja Servis Pam Telaga Di Loji Rawatan Air Tanjung Mas, Kota Bharu Untuk
Meningkatkan Sumber Air Bersih Dan Terawat

SUMBER TANGKI /
LOJI RAWATAN
AIR

Berlaku Gangguan Kuantiti Dan Kualiti Bekalan Air Daripada Loji Semasa Kerja-
Kerja Tersebut Dijalankan

LOKASI/
KAWASAN
TERLIBAT

Jajahan / Kawasan yang terlibat :

JAJAHAN KOTA BHARU UTARA:-
DMA Taman Huda Murni:
Taman Huda Murni, Kg Kubang Tuman, Taman Sabariah, Kg Gayong dan sekitar
(+-1,100 akaun)

DMA Tanjong Chat:
Lorong Masjid Batu 2, Padang Bongor dan sekitar
(+-300 akaun)

DMA Tanjung Mas Bandar:
Berek 12, JIn Pengkalan Chepa, Lorong Yunus, Jalan Hospital, Jalan Bayam,
Taman Azam, Taman Na Beng Kool dan sekitar
(+-4,050 akaun)

JAJAHAN KOTA BHARU TIMUR:-
8 Briged:

Taman Sri Baung, 8 Briged, Pulau Panjang, Kg Cherang, Kampung Tapang,
Chempaka, Kg Belukar, Pulau Kapas, Kg Jambu, Rambutan Rendang, Chekok dan
sekitar
(+-1,000 akaun)

ANGGARAN AKAUN TERLIBAT DENGAN GANGGUAN:
(+/- 6,450)

TEMPOH MASA
GANGGUAN

Tempoh masa gangguan :

13 - 24 Jun 2021
(Masa : Bermula 8:00 pagi hingga 5:00 petang pada hari bekerja sahaja)




= AKSB mohon maaf di atas kesulitan para pelanggan

= Berhemah mengunakan air

= Untuk pertanyaan dan INFO hubungi PINTAS di talian 15777 dan WhatsApp
0195755777

= Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk
mendapatkan maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd

NASIHAT KEPADA
PENGGUNA

DISEDIAKAN OLEH:

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN
PUSAT INFORMASI DN TALIAN ADUAN
JABATAN OPERASI

AIR KELANTAN SDN BHD

12 JUN 2021




