AIR KELANTAN SDN. BHD.
“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN PENGGUNA GANGGUAN BEKALAN AIR TIDAK BERJADUAL DI JAJAHAN KOTA BHARU TIMUR

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA GANGGUAN Kerja-kerja kecemasan pembaikian Paip Air Mentah Jenis MS Bersaiz 400mm Pecah di Jalan Pasir Hor

SUMBER TANGKI /

LOJI RAWATAN AIR Penutupan sementara waktu operasi Medan Telaga Pasir Hor

DMA Kubang Kerian :
Taman Bayam Baru, Taman Telok Baru, Taman Desa Rahmat, Taman Harian, dan kawasan
Sekitar.

DMA Melor :
Taman Peringat Putra, Taman Sri Aril, Taman Sri Melor, Kedai Melor, Kg.Tegayong, Taman Tg.

LOKASI / KAWASAN Ahmad Rithaudeen dan kawasan sekitar.

TERLIBAT o
DMA Binjai :

Kg, Binjai JIn Bukit Marak, Kg Pasir Ara, Kg Seterpa, Taman Sri Permai, Kg Kubang Palas, Kg
Mentera, Kg Terap Banggu, Jalan Beris Kubor Besar, Kg Panjang Banggu, Kg Jejulok, Taman Puteri
Lagenda, Kg Lubuk Pukol, Kg Kedai Baru, Kg Mentuan, Kedai Lalat, Taman Aishah Abu Bakar dan
kawasan sekitar.

(Anggaran Keseluruhan Akaun Yang Terlibat : + - 4,000 akaun)

Tempoh masa gangguan :

TEMPOH MASA/ PELAN |02 Jun 2021 (Rabu)
MITIGASI GANGGUAN/ (Masa:Bermula jam 01:00 petang dan dijangka selesai dalam tempoh 24 jam)
PENYELESAIAN

(Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja-kerja pembaikian selesai)

. AKSB memohon maaf di atas kesulitan

. Pelanggan di harap bersabar

NASIHAT KEPADA . Untuk pertanyaan dan INFO LANJUT, hubungi PINTAS di talian 15777 dan Whatapps
PENGGUNA 0195755777

. Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk
mendapatkan maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd

DISEDIAKAN OLEH:

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN

PUSAT INFORMASI DAN TALIAN ADUAN
JABATAN OPERASI

AIR KELANTAN SDN BHD

02 JUN 2021




