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AIR KELANTAN SDN. BHD.
“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN PENGGUNA BAGI KERJA-KERJA TIDAK BERJADUAL MELIBATKAN GANGGUAN BEKALAN AIR
DI JAJAHAN KOTA BHARU SELATAN:

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA GANGGUAN Berlaku kerosakan pada Pam Telaga Tiub No.5 dan No.3 di Loji Rawatan Air Pintu Geng,
Kota Bharu dan kerja-kerja kecemasan pembaikian sedang dijalankan.

SUMBER TANGKI / Berlaku pengurangan pengeluaran air mentah dari Loji berkenaan.
LOJI RAWATAN AIR

Kampung dan Lokasi gangguan terlibat:-

Kg. Kota (Jalan Salor), Kg. Gaung Pendek, Kg. Cbg. Tiga Pendek, Kg. Teluk Kandis, Kg.
Gertak Lembu, Kg. Pengkalan Feri, Kg. Pendek, Kg. Salor, Kg. Padang Sakar, Kg. Parit
Cina, Kg. Gua, Kg. Pdg Chenak, Kg. Seberang Pasir Mas, Kg. Betong, Kg. Aur Duri, Kg.
Tok Bongkok, Kg. Pengkalan Kubor, Kg. Kubang Rawa, Kg. Surau, Kg. Belukar, Kg.
Padang Tengah, Kg. Keledang, Wakaf Che Yeh, Pasir Hor, Kg. Padang Enggang, Kg. Tini,
Kg. Tiong, Kg. Tiong Dalam, Kg. Kubang Kacang, Kg. Seribong, Kota Seribong, Taman
Desa Tiong, Kg. Pauh Butut, Kg. Paya Keranji, Kg. Pasir Jelatang, Kg. Pasir Lada, Kg.
Kota, Bandar Baru Tunjong, Kg. Tunjong, Kg. Tunjong Dalam dan kawasan sekitar.

LOKASI / KAWASAN
TERLIBAT

(Keseluruhan anggaran akaun terlibat dengan gangguan adalah: +- 3,000 akaun)

Tempoh masa gangguan :

(Masa: Kerja-kerja pembaikian telah dilakukan oleh AKSB bermula hari ini 17/6/2021 dan
dijangka selesai pada 20/6/2021.
TEMPOH MASA ) . ) ) .
- Para pelanggan yang terlibat akan mengalami gangguan tekanan air dan tiada air
pada penghujung paip AKSB.
- Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja-kerja penyelenggaraan
selesai sepenuhnya.

AKSB memohon maaf di atas kesulitan para pelanggan kerana masalah diluar jangka ini
Pelanggan diharap bersabar.

Untuk pertanyaan dan INFO hubungi PINTAS di talian 15777 dan WhatsApp 0195755777
Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk mendapatkan
maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd

NASIHAT KEPADA
PENGGUNA

DISEDIAKAN OLEH:

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN

PUSAT INFORMASI DN TALIAN ADUAN (PINTAS)
JABATAN OPERASI
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