
 

 
AIR KELANTAN SDN. BHD. 

“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air” 

HEBAHAN PENGGUNA BAGI KERJA-KERJA TIDAK BERJADUAL MELIBATKAN GANGGUAN BEKALAN AIR  

DI JAJAHAN PASIR MAS  

 

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT: 

 

  
PUNCA GANGGUAN 

 
Berlaku kerosakan Pam no 3&4 HCW No.2 di muka sauk Semuba Loji Rawatan Air (LRA) Kelar dan kerja-

kerja senggaraan Pam air mentah sedang giat dijalankan. 

 

  
SUMBER TANGKI  /  

LOJI RAWATAN AIR 
 

Berlaku pengurangan air mentah di Loji berkenaan 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

LOKASI / KAWASAN 
TERLIBAT 

  

   Jajahan Pasir Mas :- 
 Kawasan terlibat: 
 (Melibatkan kawasan hujung liputan Tangki) 

 
Tangki Lemal : 

Kg Siram, Pohon Tanjung, Banggol Stol, Jejawi, Chenerai, Tok Sangkut, Banggol Chicha, Kg Perah, Slow 
Machang dan kawasan sekitar. 
 
Tangki Meranti : 

Bakong, Kg Kolam, Kbg Pak Itam, Tok Rusa, Gelang Mas, Teliar, Kg Tanjung dan kawasan sekitar. 
 
Tangki Gual Tinggi : 

Kg Dangar, Kedap, Lubuk Gong, Telaga Mas, Kbg Rambutan, Lubuk Stol, Kg Tasek, Gual Tinggi dan 
kawasan sekitar. 
 
Tangki Lubok Jong : 

Taman Mas Jaya, Kg Lati, Taman Lati Gaung, Repek, Sri Kiambang, Teresek, Cancun Park, Bukit Tuku dan 
kawasan sekitar. 
 
Tangki Tendong : 

Kg Kasa, Kbg Bunut, Pdg Embun, Tepi Sungai Endong, Tg Chenak, Gelung Gajah, Kg Perah, Kochang, 
Bunut Susu dan kawasan sekitar. 
 

(Anggaran Keseluruhan Akaun Yang Terlibat : +- 7,000 akaun) 
 

 

TEMPOH MASA 

Tempoh masa gangguan : 
24 Julai 2021 (Sabtu) - 26 Julai 2021 (Isnin) 
 
Masa : Gangguan bekalan air berlaku dalam tempoh 72 jam & dalam tindakan pihak AKSB) 

 - Para pelanggan yang terlibat akan mengalami gangguan tekanan air dan tiada air pada 
penghujung   paip 

-  Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja selenggaraan selesai 
 

  
 

NASIHAT KEPADA 
PENGGUNA 

 
• AKSB memohon maaf di atas kesulitan para pelanggan kerana masalah di luar jangka ini. 
• Untuk pertanyaan dan INFO LANJUT, hubungi PINTAS di talian 15777 dan Whatapps 0195755777 
• Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk mendapatkan maklumat 

mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd 

 

DISEDIAKAN OLEH: 

 

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN 
PUSAT INFORMASI DAN TALIAN ADUAN  
JABATAN OPERASI 
AIR KELANTAN SDN BHD 
24 JULAI 2021 


