
 

 
AIR KELANTAN SDN. BHD. 

“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air” 

HEBAHAN PENGGUNA BAGI KERJA-KERJA TIDAK BERJADUAL MELIBATKAN GANGGUAN BEKALAN AIR  

DI JAJAHAN KOTA BHARU TIMUR, KOTA BHARU SELATAN DAN BACHOK 

 

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT: 

 

  
PUNCA GANGGUAN 

Berlaku gangguan elektrik pada Telaga CB3 dan CB9 di Loji Rawatan Air Chica dan dalam tindakan 

AKSB 

  
SUMBER TANGKI  /  

LOJI RAWATAN AIR 
 

Berlaku gangguan kuantiti bekalan air daripada loji semasa kerja-kerja tersebut dijalankan 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   LOKASI / KAWASAN 
TERLIBAT 

  Jajahan Kota Bharu Timur: 

Tangki Kubang Kerian 
Kg. Peringat, Tmn Peringat Putra, Tmn Peringat Perdana, Tmn Desa Rimbunan, Kg Pdg Mokan, Kedai 
Lalat, Kg Mentuan, Kg Binjai, Kg Kedai Baru, Kg Bukit Marak, Kg Lubuk Pukol, Tmn Telok Baru, Kg. Huda 
dan sekitar. 
(Bilangan Akaun Terlibat : +/- 1,800 akaun) 
 
Tangki Kemumin 

   Airport P. Chepa, Kg Pulau Tukang Dollah, Kg Pulau Panjang, Kg Sabak, Pulau Melaka dan sekitar   

   (Bilangan Akaun Terlibat : +/- 700 akaun) 

 
   Jajahan Kota Bharu Selatan: 

   Melor, Padang Kala, Kg. Kubang Bongor, Kg. Bechah Kura, Kg. Jambu Merah, Kg. Wakaf Tok Wali, Kg.     

   Peringat, Kg. Limbat, Kg. Binjai Limbat, Kg. Kubang Keranji, Kg. Parit, Kg. Pasir Tumboh, Kg. Chicha dan  

   kawasan sekitar Jalan Pasir Puteh. 

   (Bilangan Akaun Terlibat : +/- 1,000 akaun) 

 
Jajahan Bachok: 

   Kawasan Gunung, Pantai Melawi, Jelawat, Kandis, Tangok, Bukit Marak, Pauh Lima, Tepus, Teratak Pulai,  
Kg Rusa, Bator, Kg Alor Ganu, Telong dan kawasan sekitar.  
(Bilangan Akaun Terlibat : +/-4,300 akaun) 

 
(Anggaran Keseluruhan Akaun Yang Terlibat : +- 7,800 akaun) 
 
 

 

 

TEMPOH MASA 
GANGGUAN 

 
Tempoh masa gangguan : 

 
(Kerja-kerja DIJANGKA selesai dalam tempoh 24 jam) 

 
- Para pelanggan yang terlibat akan mengalami gangguan tekanan air dan tiada air pada 

penghujung paip AKSB. 
- Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja penyelenggaraan selesai 

sepenuhnya.  
 

 

  
 

 NASIHAT KEPADA   
PENGGUNA 

 
• AKSB memohon maaf di atas kesulitan para pelanggan kerana masalah di luar jangka ini 
• Untuk pertanyaan dan INFO LANJUT, hubungi PINTAS di talian 15777 dan Whatapps 

0195755777 
• Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk 

mendapatkan maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd 

 

 

 



DISEDIAKAN OLEH: 

 

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN 
PUSAT INFORMASI DAN TALIAN ADUAN  
JABATAN OPERASI 
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