AIR KELANTAN SDN. BHD.
“Dan Kami Jadikan Tiap-Tiap Sesuatu yang Hidup dari Air”

HEBAHAN PENGGUNA BAGI KERJA-KERJA TIDAK BERJADUAL DI JAJAHAN TUMPAT

MAKLUMAT GANGGUAN BEKALAN SEBAGAIMANA BERIKUT:

PUNCA GANGGUAN

Kerja-kerja kecemasan Servis Telaga Tiub di Loji Rawatan Air (LRA) Wakaf Bharu, Tumpat
Kelantan untuk meningkatkan sumber air bersih dan terawat

SUMBER TANGKI /
LOJI RAWATAN AIR

Berlaku gangguan kuantiti bekalan air daripada Loji semasa kerja-kerja tersebut dijalankan

LOKASI/ KAWASAN
TERLIBAT

PENGGUNA TANGKI WAKAF BHARU:

Kg Jawi,Taman Sri Palas,Bendang Morak,Jalan Baru W/B Perumahan B/Polis,Kebakat,Kg
Banggol Petani,Kg Baru Pasir Pekan,Kg Bukit,Kg Bunut Sarang Burong,Kg Chat Sg
Pinang,Kg Chenderong Batu,Kg Delima,Kg Dusun,Kg Gerong,Kg Hutan Jambu,Kg
Kebakat,Kg Kepulau,Kg Kok Keli, Kg Kok Majid,Kg Kok Pasir,Kg Kota Kbg Labu,Kg
Kubang Batang,Kg Kutan Hilir,Kg Laut,Kg Mesira,Kg Morak,Kg Mulong,Kg Padang Pohon
Tanjung (Taman Annex),Kg Palekbang,Kg Paloh Dalam,Kg Pasir Pekan,Kg Pdg
Tembesu,Kg Pdg Tokku,Kg Pohon Tanjung,Kg Pulau Beluru,Kg Pulau Besar,Kg Pulau
Gorek,Kg Pulau Raja,Kg Pulau Telok Renjuna,Kg Semat Jal,Kg Sg Pinang, Kg Surau,Kg
Wakaf Bharu,Paloh Chicha,Pdg Rokma Per Chenderong Batu(Yusmira),Perumahan Kota
Ville,Perumahan SPP Warisan Berangan 1,2,3,Pondok Lambor Kg Delima,Taman Jaya
Taman Nadira,Taman Adabi ,Taman Aspek Delima,Taman Baiduri,Taman Harmoni
Berangan,Taman Kenchana,Taman Kota Kbg Labu Msjid Annur,Taman Mimi,Taman
Murni,Taman Rostam,Taman Sbj,Taman Simpura P.Pekan,Taman Sri Kebakat B,Taman
Sri Kota Kbg Labu,Taman Sri Rokma,Taman Wakaf,Tok Malek Hujung,Wakaf Delima
Bechah Temelang,Wakaf King dan Kawasan Sekitar.

(Anggaran keseluruhan Akaun Yang Terlibat: +- 15,334 akaun)

TEMPOH MASA/ PELAN
MITIGASI GANGGUAN/
PENYELESAIAN

Tempoh masa gangguan :

(Masa:Kerja-kerja penyelenggaraan telah dilakukan oleh AKSB bermula 25/7/2021 dan
Dijangka selesai 25/8/2021 secara berperingkat)

-Para pelanggan yang terlibat akan mengalami gangguan tekanan air dan tiada air pada
penghujung paip AKSB.

-Bekalan air akan pulih secara berperingkat setelah kerja penyelenggaraan selesai
sepenuhnya.

AKSB mengurus penghantaran air melalui Lori Tangki dan Lori Air Kontrak (LAK) bermula 9:00
pagi — 6:00 petang untuk mengatasi masalah bekalan air kepada pelanggan terjejas.

(JAJAHAN TUMPAT)
Penempatan Tangki Statik berkapasiti 400-1200 gelen di lokasi-lokasi seperti berikut :

1.Jalan besar Kutan sekitar sekolah

2. Kg Baru Lrg Parit Kubu

3. Jalan besar Kutan hujung sempadan berdekatan kubor pencawang/nasi sumatera
4. Belakang madrasah/rumah anak yatim Kg Baru Pasir Pekan

5. Kg Kutan Kubur Lrg Parit Kubu

6. Taman blkng Masjid Kutan

7. Kutan Sungai futsal




=  AKSB memohon maaf di atas kesulitan para pelanggan.
= Pelanggan disaran berhemah menggunakan air.

NASIHAT = Untuk pertanyaan dan INFO hubungi PINTAS di talian 15777 dan WhatsApp
KEPADA 0195755777.
PENGGUNA =  Muat Turun Aplikasi MyAKSB melalui google play store dan App Store untuk

mendapatkan maklumat mengenai bekalan Air Kelantan Sdn Bhd.

DISEDIAKAN OLEH:

UNIT HAL EHWAL PELANGGAN

PUSAT INFORMASI DAN TALIAN ADUAN
JABATAN OPERASI

AIR KELANTAN SDN BHD
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